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オンライン製品登録 パスワードリセット

Q:パスワードを入れてもログインできません。

A:リニューアルされた保証サイトに初めてログインする時、パスワードが異なる時、パスワードを忘れた時
など、パスワードのリセットをしてください。
まず、『パスワードを忘れた方』をクリック、メールアドレスを入力し送信します。
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送信すると、メールアドレスにパスワードリセットのメールが届きます。

メールの送信アドレスはこちら⇩
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届いたメールのRESET PSSWORDをクリック
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メールアドレスとパスワードを入力し、リセットします。
この時のパスワードは従来のパスワード・新規パスワードどちらでも可能です。

ログインをクリック
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メールアドレスとパスワードを入れてログインしてください。


